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In sicheren Händen
mit AppleCare+.
Support, Service und Geräteschutz direkt von Apple – für iPad, iPhone, Apple Watch und mehr.

2–3 Jahre
Verlängerte Garantie
meist, je nach Gerät

∞
Reparaturen
bei unabsichtlicher Beschädigung

ab 4,49 €
Rundum abgesichert
pro Monat, für iPad und iPad mini

Support und Service von den Experten

AppleCare bietet Support und Service für alle Apple-Produkte – von den Menschen, die sie am besten
kennen. Dazu gehören:

Schnelle Reparaturen Einfache und zügige Hilfe bei Missgeschicken wie Stürzen oder
verschütteten Flüssigkeiten.

Ersatzgerät Ein Ersatz, wenn iPhone, iPad oder Apple Watch verloren gehen oder
gestohlen werden.

Vorrangiger Support Direkte Unterstützung per Chat, Telefon oder in der Support-App.

Für das iPad steht AppleCare+ zur Verfügung, optional mit Schutz bei Diebstahl und Verlust. Mit
AppleCare One für Einzelpersonen lassen sich zudem mehrere Produkte gleichzeitig absichern – auch
solche, die bereits vorhanden sind.

Warum AppleCare+ sinnvoll ist

Ein Smartphone oder Tablet fällt herunter, und das Display ist beschädigt. Das passiert im Alltag schnell,
besonders bei Kindern. Für genau diesen Fall wurde AppleCare+ entwickelt.

AppleCare+ ist der erweiterte Geräteschutzplan von Apple und reicht weit über die normale Garantie
hinaus. Er deckt nicht nur Herstellungsfehler ab, sondern auch unabsichtliche Schäden wie Sturz- und
Flüssigkeitsschäden. Pro Reparatur fällt lediglich eine geringe Servicegebühr an. Von den meisten
Schulen wird der Abschluss von AppleCare+ ausdrücklich verlangt.

Mehr Informationen zu AppleCare+ für dein iPad →
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https://www.mediamarkt.de/de/service/garantie-versicherung/applecare-plus-ipad


Die Vorteile auf einen Blick

Verlängerte Garantiezeit In der Regel 2 bis 3 Jahre, je nach Gerät.

Unbegrenzte
Reparaturen

Abdeckung einer unbegrenzten Anzahl von Reparaturen bei
unabsichtlicher Beschädigung.

Batterieservice Austausch, wenn die Batterie weniger als 80 % ihrer ursprünglichen
Kapazität erreicht.

Planbare Kosten Schutz vor Unfallschäden mit niedriger, im Voraus bekannter
Selbstbeteiligung (derzeit 29 € bei Displayschäden, 99 € bei sonstigen
Unfallschäden).

Original Apple-Service Reparatur mit Original-Apple-Teilen durch zertifizierte Techniker.

Vorrangiger Support Priorisierte technische Unterstützung per Chat oder Telefon, direkt von
Apple.

Diebstahl- und
Verlustschutz

Optional, je nach Gerät und Tarif (z. B. bei iPhone-Tarifen).

Unsere Empfehlung: AppleCare+ gibt Sicherheit, planbare Kosten und die Gewissheit, dass ein
Gerät im Schadensfall schnell und professionell repariert oder ersetzt wird. Wir empfehlen allen
Eltern den Abschluss von AppleCare+. Andernfalls kann es früher oder später teuer werden. Dabei
ist der Schutz günstig: Mit AppleCare+ ist das iPad bereits ab 4,49 € pro Monat rundum abgesichert.
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